







Załącznik nr 1 do ogłoszenia

Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia:
Trening kompetencji życiowych z elementami autoprezentacji i kreowania wizerunku. 
1. Realizacja 24 godz. dydaktycznych i 24 godz. zegarowych  treningu  kompetencji życiowych 
z elementami autoprezentacji i kreowania wizerunku
- forma niestacjonarna: 24 godz. dydaktyczne (3 dni x 8 godzin dydaktycznych x 1 grupa) – łącznie dla 18 uczestników projektu

- forma stacjonarna: 24 godz.  zegarowych  ( 1 dzień x 8 godzin x  3 grupy : 1 grupa-5 K, 2 grupa-4K, 3 grupa- 9M) łącznie dla 18 uczestników projektu
Ilość uczestników : 18 osób w wieku od 18 do 65 lat 
Czas realizacji do 30.09.2017r. - 3 dni- 24h dydaktycznych

+ 3 dni -24h zegarowe
Cel szkolenia: Doskonalenie umiejętności kreowania pożądanego wizerunku osobistego.  Podstawy skutecznej autoprezentacji – na czym polega autopromocja. Uczestnik zajęć uczy się nadawania komunikatów werbalnych i niewerbalnych, które sprzyjają wywieraniu pożądanego wrażenia, na przykład pozyskiwanie sympatii lub budowanie autorytetu. Komunikacja pozytywna i efektywna – jak być dobrym rozmówcą, głos
 i mowa ciała, wygląd zewnętrzny, dobór słów i retoryka, komunikacja w życiu zawodowym. Ponadto trening ma na celu rozszerzenie wiedzy z zakresu technik autoprezentacji,  wzrost samooceny.

2. Trening składający się z dwóch części:

A) Część  I - część niestacjonarna:  

Ilość uczestników : 18 osób w wieku od 18 do 65 lat 
Czas trwania:  od 20.09.2017r. do 22.09.2017r. lub od 25.09.2017r. do  27.09.2017r., 24 godziny dydaktyczne
Forma treningu: trening niestacjonarny (do 200 km w jedną stronę)  
B) Część II- stacjonarna 

Ilość uczestników : 18 osób w wieku od 18 do 65 lat ( 9 kobiet, 9 mężczyzn)
Czas trwania: 24 godziny (1 dzień- 8 godz. grupa 5 kobiet, 2 dzień- 8 godz. grupa 4 kobiet, 3 dzień- 8 godz, grupa 9 mężczyzn)
od 25.09.2017r. do  27.09.2017r., lub od 28.09.2017r. Do 30.09.2017r.  
A1) Wykonawca zobowiązany jest zapewnić oraz ponieść następujące koszty związane                         z organizacją i realizacją szkolenia:

· transport klimatyzowanym autokarem  - Andrychów -  miejsce szkolenia – Andrychów; 

· Zapewnić ośrodek szkoleniowy zlokalizowany w miejscowości turystycznej o standardzie minimum trzy gwiazdkowym, w  promieniu do 200 km od siedziby zamawiającego, z basenem i/lub sauną i/lub strefą SPA  zapewniający salę dla grupy, całodniowe wyżywienie zgodne z sugestiami dietetycznymi uczestników, serwis kawowy,  2 noclegi w pokojach 2-3 osobowych z łazienką i WC,

· zapewnić jeden ciepły posiłek każdego dnia (dwudaniowy obiad) dla każdego uczestnika szkolenia (pierwszy dzień obiad i kolacja; drugi dzień- śniadanie, obiad i kolacja, trzeci dzień – śniadanie i obiad; śniadanie w formie szwedzkiego stołu)  oraz ciągły serwis kawowy  z poczęstunkiem podczas trwania szkoleń (kawa parzona, rozpuszczalna, mleko do kawy, herbata, woda mineralna gazowana/niegazowana, kruche ciastka, sok owocowy)
· zapewnić 1 atrakcję o charakterze kulturalno – oświatowym podczas pobytu grupy, poza miejscem szkolenia
· zapewnić możliwość zaprezentowania nabytych umiejętności autoprezentacyjnych i savoir-vivre, w miejscu wymagającym powyższych umiejętności np. w restauracji w trakcie posiłku  lub teatrze 
w trakcie spektaklu  (przedział cenowy atrakcji od 80-150 zł dla jednego uczestnika) 

· zapewnić autokar na miejscu zakwaterowania dostępny przez cały okres trwania wyjazdu, by umożliwić swobodny transport uczestników 

· zapewnić prelegentów/trenerów z kompetencjami do prowadzenia warsztatów
 i ćwiczeń w przedmiotowym zakresie tj. trenera z wykształceniem psychologicznym lub pedagogicznym 

· ubezpieczyć każdego z uczestników szkolenia od następstw nieszczęśliwych wypadków powstałych w trakcie wyjazdu oraz w drodze do i z miejsca szkolenia, których wykaz przesłany zostanie Wykonawcy najpóźniej dzień przed rozpoczęciem szkolenia,
· Zamawiający zastrzega sobie prawo dokonywania kontroli realizacji zamówienia, a Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia, zakwaterowania,  wyżywienia oraz udziału w szkoleniach lub kursach osobie wskazanej przez Zamawiającego do przeprowadzenia kontroli realizacji przedmiotu zamówienia - przez cały okres trwania szkolenia. Koszty z tego tytułu Wykonawca musi uwzględnić 
w cenie zadania (dla jednej osoby).

B1) Wykonawca zobowiązany jest zapewnić oraz ponieść następujące koszty związane z organizacją i realizacją szkolenia:
· zapewnić kadrę z odpowiednim doświadczeniem wykonującą usługi: fryzjerskie, kosmetyczne 
i fotograficzne, która w trakcie przedstawiania w formie praktycznej (stylizacja) poprowadzi prelekcję dotyczącą zasad doboru kosmetyków oraz fryzury 
w zależności od typu urody - kształtu twarzy/ sztuce fotografowania osób/twarzy. 

· zapewnić jeden ciepły posiłek każdego dnia (dwudaniowy obiad) dla każdego uczestnika szkolenia 

· zapewnić serwis kawowy  z poczęstunkiem podczas trwania szkoleń (kawa parzona, rozpuszczalna, mleko do kawy, herbata, woda mineralna gazowana/niegazowana, kruche ciastka, sok owocowy)
· zapewnić miejsce i warunki odpowiednie do wykonania powyższych usług bądź zapewnić salon fryzjerski, kosmetyczny lub kosmetyczno-fryzjerski i zakład fotograficzny, prowadzący własną działalność gospodarczą. Jeśli powyższe usługi nie będą świadczone w mieście Andrychów, wykonawca zobowiązany jest ponieść koszty związane z transportem uczestników Andrychów - miejsce wykonywania usługi - Andrychów  oddalonym maksymalnie o 20 km od Andrychowa 
· zapewnić każdemu z uczestników szkolenia następujące usługi:

· dla 9 kobiet usługi fryzjerskie (mycie włosów + strzyżenie damskie + koloryzacja + modelowanie) 

· dla 9 mężczyzn usługi fryzjerskie (strzyżenie męskie oraz usługa barbera: stylizacja brody, wąsa i brwi)  
· Salon fryzjerski lub fryzjerko-kosmetyczny winien być wyposażony w myjnię fryzjerska-przenośną lub stacjonarna, ręczniki jednorazowe, szczotki do włosów, suszarka, lokówka, prostownica, maszynka do golenia i strzyżenia, brzytwa, nożyczki i inne przybory do strzyżenia włosów oraz kosmetyki do koloryzacji, pielęgnacji i stylizacji włosów.

· dla 9 kobiet  usługi kosmetyczne (regulacja oraz henna brwi i rzęs/depilacja twarzy + pełny makijaż dla każdej kobiety + manicure damski z malowaniem paznokci) 

· Zabiegi kosmetyczne winny odbywać się w salonie kosmetycznym lub fryzjerko-kosmetycznym lub w pomieszczeniach przystosowanych do wykonywania tego typu usług  wyposażonych w stolik, krzesło, fotel kosmetyczny, odpowiedni sprzęt jednorazowy (pilniczki) bądź do wielokrotnego użytku dla każdego uczestnika (pęseta, cążki, obcinacz) oraz płyn do dezynfekcji 

· Ponadto zapewni kosmetyki niezbędne do wykonania usługi: (kosmetyki spełniające normę ISO 22716)

           - manicure: m.in. bazy, lakiery do paznokci
         - makijażu twarzy: m.in. bazy, podkłady, pudry, cienie do powiek, tusze do rzęs, korektory do 
twarzy, kosmetyki do konturowania twarzy, szminki, błyszczyki, pędzle do  nakładania kosmetyków, oraz jednorazowe gąbki do makijażu. 
         -niezbędne kosmetyki i sprzęt do wykonania henny brwi i rzęs oraz regulacji brwi, depilacji twarzy

· zapewnić każdemu uczestnikowi 2 usługi fotograficzne – wykonanie zdjęcia 35 x 45 mm (3,5cm x 4,5cm) w standardzie zdjęcia do dowodu osobistego i wydruk 
w 8 egzemplarzach

· wykonanie zdjęcia odpowiedniego do CV przedstawiającego sylwetkę uczestnika od bioder w górę o formacie 100 x 150 mm (10cm x 15cm) w jakości minimum 2048x1536  pikseli, w ilości 3 kopii
· wydać każdemu uczestnikowi indywidualną płytę CD ze zdjęciami wykonanymi podczas szkolenia,

· zdjęcia winny być wykonane w zakładzie fotograficznym bądź pomieszczeniach przystosowanych do tego typu usług (odpowiednio oświetlonych, gładkie białe tło) sprzętem typu cyfrowa lustrzanka ze statywem 
· Zamawiający wymaga aby usługi fryzjerskie, kosmetyczne i fotograficzne wykonane zostały tego samego dnia, a usługa fotograficzna poprzedzona była usługą fryzjerską i usługą kosmetyczną uczestników (tj. aby wykonanie zdjęć nastąpiło po wykonaniu fryzury i makijażu).

· usługi powinny być wykonane na kosmetykach spełniających ww. normy  
i sprzęcie posiadającym certyfikat bezpieczeństwa, w profesjonalnych salonach lub pomieszczeniach odpowiednio do tego dostosowanych oddalonych maksymalnie 20 km od Andrychowa

· każda usługa musi być wykonana za zgodą i w porozumieniu z uczestnikiem. Uzyskany efekt winien zyskać akceptację beneficjenta. Za ewentualne reakcje alergiczne uczestników na kosmetyki i zabiegi wykonane podczas wyjazdu, Zamawiający nie ponosi odpowiedzialności
· ubezpieczyć każdego z uczestników szkolenia, od następstw nieszczęśliwych wypadków powstałych w trakcie szkolenia oraz w drodze do i z miejsca szkolenia, których wykaz przesłany zostanie Wykonawcy najpóźniej dzień przed rozpoczęciem szkolenia,
· Zamawiający zastrzega sobie prawo dokonywania kontroli realizacji zamówienia, a Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia możliwości udziału w szkoleniach lub kursach osobie wskazanej przez Zamawiającego do przeprowadzenia kontroli realizacji przedmiotu zamówienia. Koszty z tego tytułu Wykonawca musi uwzględnić w cenie zadania 
3. Ponadto Wykonawca zobowiązany jest zapewnić oraz ponieść następujące koszty związane z organizacją i realizacją części stacjonarnej i niestacjonarnej szkolenia: Trening kompetencji życiowych z elementami autoprezentacji i kreowania wizerunku tj.:
· zapewnić warunki pracy zgodnie z przepisami BHP w trakcie trwania szkoleń, 

· zapewnić uczestnikom odpowiednie materiały szkoleniowe wraz z długopisami (tzn. materiały szkoleniowe związane z tematyką szkolenia, 18 kpl.+1 kpl.), które po zakończeniu szkolenia przejdą w posiadanie uczestników projektu (18 kpl.) 
i Zamawiającego w celu dokumentacji prawidłowości realizacji usługi (1 kpl.),
· sale dydaktyczną dostosowaną wielkościowo do liczebności grupy 
z wyposażeniem w rzutnik multimedialny, laptop, ekran na statywie, papier do flipchartu, flipchart . 
· oznakować pomieszczenia, w których będą odbywały się zajęcia zgodnie 
z aktualnymi wytycznymi w zakresie informacji i promocji Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Małopolskiego, 
· wykonać  i przedstawić zamawiającemu szczegółowy program oraz harmonogram szkoleń, konspekt i materiały szkoleniowe dla uczestników,  
· przeprowadzić ewaluację szkolenia – dokonać oceny szkolenia za pomocą ankiet ewaluacyjnych zatwierdzonych przez Zamawiającego,

· opracować i przedłożyć Zamawiającemu w terminie 30 dni kalendarzowych od zakończenia usługi raport z realizacji usługi szkoleniowej oraz listy obecności uczestników na zajęciach w poszczególnych dniach szkolenia, listy poświadczające odbiór materiałów dydaktycznych, listy poświadczające korzystanie z posiłków i serwisu kawowego, listy poświadczające odbiór certyfikatów, kopie certyfikatów (zaświadczeń o ukończeniu szkolenia) przekazanych uczestnikom, ankiety ewaluacyjne wypełnione przez uczestników szkolenia oraz dziennik zajęć,  
· prowadzić dokumentację wykonanych usług zgodnie z zasadami dokumentowania działań wykonywanych w projektach finansowanych przez Europejski Fundusz Społeczny w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Małopolskiego na lata 2014-2020, 
